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Diariamente se producen millones de
publicaciones en redes sociales.



¢, En qué te ayuda el sistema de social media listening de
Tooldata?

« Captar publicaciones de tu interés.

« Analizar esas publicaciones y transformarla en informacion.

* Mostrar la informacion de forma simple para que puedas
tomar mejores decisiones y desarrollar mejores estrategias.




Tooldata convierte las publicaciones de redes sociales en
iInformacion de valor para tu negocio. Te entregamos:

Alertas.
Informes.

« Dashboard con analiticas en tiempo real.
« API.



¢, Como Tooldata aporta valor a tu negocio en marketing y
comunicacion?

v" Intervenir a tiempo y aprovechar tendencias.
v' Evitar crisis que relacione a la marca.
v' ldentificar usuarios con gran audiencia.



¢, Como Tooldata aporta valor a tu negocio en ventas?

v’ Detectar conversaciones de tu industria para captar nuevos
clientes.
v' Conocer qué es lo que lleva a una persona a decidir comprar o no.



¢, Como Tooldata aporta valor a tu negocio en servicio al
cliente?

v Mejorar el servicio al cliente a través de canales digitales.
v' Atender demandas a tiempo, antes de que sea un gran problema.
v Descongestionar los canales telefonico y correo electronico.



¢, Como Tooldata aporta valor a tu negocio en produccion?

v' Los comentarios permiten identificar fallas o aciertos de un producto.
v' Puedes saber qué es lo que busca el publico para considerarlo al
momento de generar nuevas ideas.



¢, Qué funcionalidades te brinda Tooldata?
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Genera graficos de
volumen, sentimiento,
genero y etiquetas
con escalas de dias,
horas o minutos.
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Descubre los usuarios
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Configurar etiquetas

Automatiza etiguetas, definiendo
filtros de palabras claves, Cantidad do Sequdores @) Sinimie () Lintar
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Configura alertas en
tiempo real o con

periodos de horas, dias o Notfcar o (@)
semanas. Sera enviado a Tiempo real
través de correo
. Correo Electrénico AGREGAR
electrénico. &

Podras reaccionar
rapidamente ante una
crisis u oportunidad.
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Configura reportes Configurar informes
automatizados y obtén un
resumen de lo mas

TITULO DEL INFORME
Informe semanal

importante. Sera enviado a Gary Medel - SnEtiqueta .
tu correo electrénico en | | ;
rangos de horaS, dllaS, America/Santiago - Semanal gv 08:00 -

semanas 0 mensuales.

Correo Electronico
Desde tu smartphone Gorreo Electrrico. @R

llevaras el control de tu
monitoreo




Envia los datos a
cualquier sistema (por
ejemplo: Google Data
Studio, Power Bl) a
traves de nuestra API.

USER

API

Send Request .

<lSend Response
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Algunos clientes que nos han preferido
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Tenemos presencia fisica y
estamos constituidos en
Colombia, Peru y Chile
prestando un servicio con
alcance latinoamericano.
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BRONCE PLATA “ PLATINO

$1.500.000/m?s $3.000.000/mes $4.500.000/mes $6.000.000/mes
$15.000.000/afio $30.000.000/afio $45.000.000/afio $60.000.000/afio
* $ 500.000 por cada 10.000 * $450.000 por cada 10.000 * $400.000 por cada 10.000 * $350.000 por cada 10.000
publicaciones adicionales al plan publicaciones adicionales al plan publicaciones adicionales al plan publicaciones adicionales al plan

Hasta 10.000 publicaciones  Hasta 50.000 publicaciones  Hasta 100.000 publicaciones Hasta 200.000 publicaciones

Acceso de 1 usuario Acceso de 5 usuarios Acceso de 10 usuarios Acceso de 15 usuarios
: : 1 Workshop tematicas + - o
Workshop virtual de Social Workshop virtual de Social 2 Workshop tematicas + Workshop 3 Workshop temaéticas + Workshop

Listening presencial de Social Listening presencial de Social Listening

Listening
. - . |

*Valores sin IVA




Contacto

® Colombia - Alejandra Garzon
©+57 320 971 91 29 - +57 311 532 03 55

® Chile - Jorge Galvez
©+56 9 9088 9033

® Peru - Cristhian Morillo
© +51 932 465 512 - +51 962 815 485

¢ TooLpata



